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efr empresa
¿qué es?

Conciliar es poner de acuerdo, es reunir voluntades
en torno a un mismo fin, es mediar entre aspectos

aparentemente incompatibles, es alcanzar la armonía
en los procesos, conciliar es, en suma, armonizar

lo personal con lo laboral en la vida de las personas.

Conciliar otorga más grados de libertad a las personas,
proporciona más opciones vitales para conformar

ciudadanos más completos y con ello sociedades más ricas.

El certificado efr empresa, es una herramienta
profesional e innovadora, que aporta una

metodología sencilla y eficaz para posibilitar
los procesos de conciliación en las empresas.

Con el impulso del certificado efr promovemos
una nueva cultura sociolaboral, con la que avanzar

en el siglo XXI para conseguir mayores cuotas
de desarrollo, calidad de vida y justicia social.

efr es un movimiento internacional que, formando parte
de la RSE, se ocupa de avanzar y dar respuestas en
materia de responsabilidad y respeto a la conciliación de
la vida familiar y laboral, al apoyo en la igualdad de opor-
tunidades y a la inclusión de los más desfavorecidos, to-
mando como base la legislación vigente y vinculante y la
negociación colectiva, de forma que las empresas efr
realizan una autorregulación voluntaria en la materia.

efr responde a una nueva cultura sociolaboral y empre-
sarial basada en la flexibilidad, el respeto y el compro-
miso mutuos.

En la actualidad, Fundación Másfamilia es la propieta-
ria del esquema privado de certificación efr, así como 
del modelo de gestión ad hoc y licenciataria de la marca 
del mismo nombre.



Mejora de la reputación corporativa y la marca
Fortalece y trasmite la imagen de compromiso con 
sus empleados y la sociedad, como buen empleador, 
asociado todo ello a los conceptos de conciliación e 
igualdad de oportunidades.

Atracción y retención de talento
Refuerza el compromiso y el clima laboral para con 
sus colaboradores y mejora su potencial de atracción 
como empleador excelente hacia:
– Escuelas de negocio
– Universidad y Escuelas Profesionales
– Empresas de selección
– Foros de empleo
– Portales de empleo

Productividad y competitividad
Promueve y facilita el consumo responsable y la inver-
sión, tanto de colectivos privados como públicos.

Incrementa la productividad de la organización a través 
de la mejora de indicadores tales como clima laboral, 
rotación, absentismo, igualdad de oportunidades, 
satisfacción del cliente, etc. y el intercambio de expe-
riencias en el Foro efr compuesto por las propias 
empresas certificadas.

Atracción de inversión socialmente responsable
Transmite los valores que engloba la marca y facilita 
la labor de analistas, gestores y entidades de rating 
en relación a:
– Fondos de Inversión Socialmente Responsables
– Planes de pensiones
– Mercado de valores
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Fundación Másfamilia trabaja
activamente en la obtención de
beneficios asociados al diseño,

implantación y certificación de un
proceso efr en una organización,

si bien los más comunes son:un esquema privado
de certificación

beneficios

Fundación Másfamilia ha diseñado, elaborado y
puesto en marcha, un esquema privado de certifica-
ción, asumiendo el rol de dinamizar y coordinar a las 
distintas partes implicadas en el proceso. 

Patronato. Ejerce el gobierno de la Fundación, 
apoyándose en la figura del Presidente y la 
Comisión Ejecutiva. 

Consejo Asesor. Es el órgano consultivo de 
expertos, formado por profesionales en representación 
de la pluralidad de los distintos grupos de interés.

Entidades colaboradoras y Partners. Networking 
de entidades públicas y privadas creado con el objetivo 
de intercambiar experiencias y aprovechar las 
sinergias existentes.

Administraciones Públicas. Contribuyen a 
fomentar y extender la cultura efr entre su tejido 
empresarial y la ciudadanía.

Empresas. A través de su compromiso con la mejora 
y la certificación, contribuyen a extender los valores y 
la cultura efr entre sus trabajadores, la sociedad 
y los mercados, por medio de sus operaciones 
comerciales, de inversión y de responsabilidad social.



prescriptores
el modelo.
las normas

Los elementos del modelo efr (1000-1) son:
— Compromiso de la Dirección
— Diagnóstico
— Objetivos de mejora
— Soportes
 • Organizativos
 • Procesos
 • Indicadores
 • Registros y evidencias
— Planes y Programas
— Comunicación y formación internas
— Seguimiento y medición
— Auditoría interna
— Autoevaluación

Tipología de políticas y medidas efr
— Liderazgo y estilo de dirección
— Perspectiva de género
— Calidad en el empleo
— Flexibilidad temporal y espacial
— Apoyo a la familia de los empleados
— Desarrollo y competencia profesional
— Igualdad de oportunidades

Existen tres tipologías de prescriptores:

Entidades de consultoría
Se engloban en este epígrafe todas aquellas que 
prestan servicios de formación, asesoría y auditoría 
interna, en las distintas fases del modelo (diagnóstico, 
diseño, evaluación interna, etc). 

Entidades de formación
Se engloban en esta categoría a aquellas entidades 
dedicadas a la formación en cualesquiera de sus 
modalidades (presencial, e-learning, post-grado, 
coaching, etc), dirigidas tanto a los propios prescrip-
tores como a los profesionales interesados, perte-
nezcan o no, a una empresa certificada.

Entidades de certificación
Bajo esta clasificación, se engloban exclusivamente 
a aquellas entidades independientes -habitualmente 
denominadas como terceras partes- en un proceso 
de certificación o de evaluación de la conformidad.

Prescriptores efr
Con la designación genérica de prescriptores, 

Fundación Másfamilia reconoce a aquellas entidades 
profesionales de prestigio que colaboran activamente 

en el diseño, implantación y evaluación del modelo efr. 
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El modelo de gestión efr empresa se encuentra 
recogido y desarrollado en una serie de documentos 
normativos que componen la familia «efr 1000». El 
modelo efr ha sido concebido, desde sus inicios, 
para dar respuestas a las necesidades y expectati-
vas tanto de grandes empresas como de pymes. Los 
documentos y requisitos para ambos están clara-
mente diferenciados. 
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